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E.S.E HOSPITAL SAN 
VICENTE DE PAUL
LORICA
AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS
VIGENCIA 2024 

LEOANIS GONZALEZ MARTINEZ
GERENTE 



Somos una Empresa Social del Estado, prestadora de 

servicios de salud del municipio de Lorica – Córdoba, 

reconociendo a los usuarios y habitantes del bajo Sinú 

como nuestra razón de ser, ofreciendo los servicios de 

salud de mediana complejidad, enfocados a la 

atención integral del usuario, su familia y la 

comunidad. Siendo prioridad la seguridad del 

paciente y la satisfacción de las necesidades de su 

salud con criterios de eficiencia, eficacia, principios 

morales, éticos y de calidad, con el apoyo de un 

equipo humano altamente capacitado y con las 

competencias adecuadas para la prestación del 

servicio.
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El Hospital San Vicente de Paul de Lorica, 

implementara e impulsara un modelo integral de 

atención, enfocado en nuestros pacientes y 

colaboradores, fundamentado en la 

humanización de los servicios de salud, 

convirtiéndose en el año 2034 en piloto de 

atención departamental a la vanguardia de 

tratamientos, diagnósticos, cuidados y 

tecnología, retomando así la confianza de la 

ciudadanía.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Fortalecer la infraestructura física y tecnológica de la 
institución para garantizar un entorno seguro, accesible 
y eficiente que permita ofrecer servicios de salud de 
alta calidad, optimizando la experiencia del paciente y 
la eficacia operativa.

2. Implementar y consolidar modelos de gestión, 
planificación  y calidad, que promuevan la eficiencia 
operativa, la mejora continua y la satisfacción del 
usuario, asegurando servicios de salud con altos 
estándares de calidad y sostenibilidad.

3. Desarrollar y fortalecer la gestión del talento humano, 
mediante la implementación de programas de 
capacitación, bienestar y retención, promoviendo un 
equipo de trabajo competente, comprometido y 
motivado para brindar servicios de salud de alta 
calidad.

4. Fortalecer la solidez financiera de la institución, 
mediante la optimización de costos, la diversificación 
de fuentes de ingresos y la mejora en la eficiencia 
operativa, garantizando la sostenibilidad económica y la 
calidad en la prestación de servicios de salud.
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Consu l ta  
Especia l izada

Urgenc ias

24 Horas

Internac ión
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SERVICIOS OFERTADOS
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SERVICIOS OFERTADOS

Apoyo 
Diagnost ico

Transporte 
As is tenc ia l
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INDICADORES DE 
CALIDAD
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INDICADORES 
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248 pacientes 154 pacientes
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INDICADORES 

978 pacientes 868 pacientes
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INDICADORES 

1.270 pacientes 819 pacientes
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INDICADORES 

14.684 pacientes 18.128 pacientes
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CICLO DE PREPARACIÓN PARA LA 
ACREDITACIÓN

www.esesanvicentedepauldelorica.gov.co

La Institución se encuentra en la fase de preparación para la Acreditación; de 
acuerdo a los estándares del Manual de Acreditación en Salud Ambulatorio y 
Hospitalario.

Los estándares que se están interviniendo son:

❖ ATENCIÓN AL CLIENTE ASISTENCIAL

❖ DIRECCIONAMIENTO

❖ GERENCIA

❖ GERENCIA DEL TALENTO HUMANO

❖ GERENCIA DEL AMBIENTE FÍSICO

❖ GESTIÓN TECNOLÓGICA

❖ GERENCIA DE LA INFORMACIÓN
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ACTIVIDADES DE SALUD 
PUBLICA

COVE

Fuente de los datos: 
SIVIGILA CORDOBA

www.esesanvicentedepauldelorica.gov.co     #TuSaludNuestraPrioridad 



EVENTOS DE INTERES EN
 SALUD PUBLICA  - 2024

EVENTOS CASOS % DE CASOS

DENGUE 414 53,8%

MORBILIDAD MATERNA EXTERNA 108 14,0%

MALARIA 44 5,7%

VIG. EN SALUD PUBLICA DE LA VIOLENCIA DE GENERO E INTRA FAMILIAR 36 4,7%

AGRESIONES POR ANIMALES POTENC. TRANS. DE RABIA 30 3,9%

INTENTO DE SUICIDIO 27 3,5%

INTOXICACIONES 23 3,0%

MORTALIDAD PERINATAL Y NEONATAL TARDIA 17 2,2%

ACCIDENTE OFIDICO 13 1,7%

VARICELA INDIVIDUAL 12 1,6%

INFECC. DE SITIO QUIRURGICO ASOCIADAS A PROC. MED. QUIRURGICO 8 1,0%

OTROS 37 4,6%

TOTAL 769 100%
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COMPORTAMIENTO POR EDAD

EDAD CASOS %

0-4 68 8,8%

5-9 113 14,7%

10-14 133 17,3%

15-19 128 16,6%

20-24 93 12,1%

25-29 55 7,2%

30-34 58 7,5%

35-39 35 4,6%

40-44 22 2,9%

45-49 14 1,8%

50-54 5 0,7%

55-59 15 2,0%

>60 30 3,9%

TOTAL 769 100%
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COMPORTAMIENTO SEGÚN MES
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COMPORTAMIENTO DE LA MORTALIDAD 
EN LOS EVENTOS DE INTERES EN 

SALUD PUBLICA 

17 – 88%

1 – 4%

1 - 4%

1 - 4%

MORTALIDAD PERINATAL Y
NEONATAL TARDIA

VIH/SIDA/ MORTALIDAD POR
SIDA

MORTALIDAD MATERNA

TETANOS ACCIDENTAL
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INDICADORES
ASISTENCIALES
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO 
2023 Y 2024

DIEZ PRIMERAS CAUSAS - SERVICIO DE URGENCIAS 
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PERFIL EPIDEMIOLOGICO
2023 Y 2024

DIEZ PRIMERAS CAUSAS - SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA 
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NÚMERO DE PACIENTES POR  E.P.S
2023 Y 2024

SERVICIO DE URGENCIAS
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NÚMERO DE PACIENTES POR  E.P.S
2023 Y 2024

SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
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VARIABLES 2023 2024 % VARIACION
Total de egresos 13.664 15.168 11,00

Porcentaje ocupacional 78,84 81,34 3,07

Promedio dias estancia 2,82 2,70 -4,25

Consultas electivas 10.668 9.781 -8,31

Consultas urgencia medicina general 36.490 37.498 2,76

Consultas urgencia medicina especializada 26.684 26.713 0,11

Numero de cirugias realizadas 4.412 4.464 1,18

Numero de partos (incluye cesareas) 1.916 1.686 -12,00

Examenes de laboratorio 190.200 193.520 1,74

Numero de imágenes diagnosticas tomadas 36.436 37.447 2,77
Fuente: SIHO

E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE LORICA

PRODUCCIÓN DE SERVICIOS
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CONTRATACIÓN
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CONTRATACION EAPB

EPS REGIMEN SERVICIOS CONTRATADOS ESTADO

CONTRIBUTIVO
URGENCIAS, CONSULTA EXTERNA(Previa 

autorización) Y HOSPITALIZACIÓN
VIGENTE

SUBSIDIADO
URGENCIAS, CONSULTA EXTERNA(Previa 

autorización) Y HOSPITALIZACIÓN
VIGENTE

CONTRIBUTIVO URGENCIAS Y HOSPITALIZACIÓN VIGENTE

SUBSIDIADO URGENCIAS Y HOSPITALIZACIÓN VIGENTE

CONTRIBUTIVO
URGENCIAS, CONSULTA EXTERNA(Previa 

autorización) Y HOSPITALIZACIÓN
VIGENTE

SUBSIDIADO
URGENCIAS, CONSULTA EXTERNA(Previa 

autorización) Y HOSPITALIZACIÓN
VIGENTE

NUEVA EPS SUBSIDIADO URGENCIAS Y HOSPITALIZACIÓN VIGENTE

FOMAG CONTRIBUTIVO
URGENCIAS, HOSPITALIZACIÓN Y 

CONSULTA EXTERNA
VIGENTE

MEDICINA INTEGRA CONTRIBUTIVO URGENCIAS Y HOSPITALIZACIÓN FINALIZADO

POLICIA NACIONAL REGIMEN ESPECIAL
URGENCIAS, HOSPITALIZACIÓN Y 

CONSULTA EXTERNA
FINALIZADO

CAJACOPI

MUTUAL SER 

COOSALUD
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ORDEN OBJETO/SERVICIOS TOTAL CONTRATOS TOTAL CONTRATADO ESTADO

1 Especialistas 98 $            6.938.281.704,00 TERMINADO 

2 Jefes de Enfermería 68 $                750.659.768,00 TERMINADO 

3 Auxiliares de Enfermería 408 $            2.721.090.805,00 TERMINADO 

4 Instrumentadores Quirúrgicos 26 $                271.971.075,00 TERMINADO 

5 Rayos X y Tomgrafia 21 $                233.279.255,00 TERMINADO 

6 Servicios Temporales 4 $            3.942.857.751,00 TERMINADO 

7 Bacteriólogas 29 $                331.093.050,00 TERMINADO 

8 Auxiliar de Laboratorio Clínico 6 $                  34.399.340,00 TERMINADO 

9 Nutricionista 3 $                  65.238.984,00 TERMINADO 

10 Psicólogo 7 $                132.081.060,00 TERMINADO 

11 Químico UCI 3 $                  48.088.596,00 TERMINADO 

12 Sevicios de Ecocardiograma 2 $                  58.880.000,00 TERMINADO 

13 Regulador de Pacientes 14 $                  97.435.101,00 TERMINADO 

14 Administrativos 476 $            3.652.435.790,00 TERMINADO 

15 Otros (Suministro, Mantenimiento, Aquicisiciones….) 97 $            7.244.750.292,00 TERMINADO 

TOTAL 1262 $          26.522.542.571,00 

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS E INSUMOS 2024

ORDEN OBJETO/SERVICIOS TOTAL CONTRATOS TOTAL CONTRATADO 

1 SOLUMED DEL SINU 2 $            4.535.000.000,00 TERMINADO 
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CONTRATACION 2024
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ASPECTOS FINANCIEROS 
Y 

PRESUPUESTALES
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GESTIÓN FINANCIERA
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FACTURACIÓN 2024

#TuSaludNuestraPrioridad 

TIPO DE PAGADOR FACTURADO PORCENTAJE
REGIMEN CONTRIBUTIVO 4.755.519.936 9 %

REGIMEN SUBSIDIADO 43.798.332.937 85 %

SOAT (ACCIDENTES DE TRANSITO) 622.832.550 1 %

OTRAS VENTAS DE SERVICIOS DE SALUD

TOTAL VENTA DE SERVICIOS 

OTROS INGRESOS

1.715.306.416

50.891.991.839

793.442.106

3 %

98 %

2 %

TOTAL FACTURACIÓN 51.685.433.945 100 %



GESTIÓN FINANCIERA
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GESTIÓN DE CARTERA

FACTURADO RECAUDADO

$ 51.685.433.945 

$ 23.135.430.675 

FACTURADO VS RECUADO 

% 44.76 
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GESTIÓN FINANCIERA
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PRESUPUESTO INICIAL ADICION PRESUPUESTO 
DEFINITIVO

RECONOCIDO RECAUDADO PENDIENTE DE 
RECAUDAR

$ 35.863.903.128 

$ 11.536.190.272 

$ 47.400.093.400 

51.685.433.945 

23.135.430.675 

28.550.003.270 

EJECUCIÓN DE INGRESOS



GESTIÓN FINANCIERA
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GESTIÓN DE PRESUPUESTO
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PRESUPUESTO 
INICIAL

ADICIÓN PRESUPUESTO 
DEFINITIVO

OBLIGACIONES PAGOS CUENTAS POR 
PAGAR

$ 35.863.903.128 

$ 11.536.190.272 

$ 47.400.093.400 

44.070.805.439 

32.542.327.386 

11.528.478.053 

EJECUCIÓN DE GASTOS



GESTIÓN FINANCIERA
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ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

INGRESOS OPERACIONALES COSTO DE VENTAS
GASTOS DE ADMINISTRACION

Y OPERACIÓN
RESULTADO OPERACIONAL

2024 50.891.991.839 27.048.710.060 15.777.056.592 8.066.225.187

2023 33.849.464.009 27.601.813.331 15.680.511.126 -9.432.860.448

VARIACION 17.042.527.830 -553.103.271 96.545.466 17.499.085.635

#TuSaludNuestraPrioridad 



GESTIÓN FINANCIERA
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

2024 71.595.387.943 19.332.320.314 52.263.067.629

2023 58.468.809.377 12.496.970.453 45.971.838.924

COMPARATIVO
 2024 - 2023 
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GESTIÓN FINANCIERA
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GESTIÓN DE CARTERA
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CARTERA CORRIENTE $44.223.854.108
CARTERA NO CORRIENTE $24.695.933.661

TOTAL CARTERA $68.919.787.769

DETERIORO ACUMULADO DE 
CARTERA $9,635,159,625

TOTAL CARTERA DESPUES DE 
DETERIORO $59.284.628.144
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CONDICIONES 
FINANCIERAS
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E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE LORICA

NIT 800.204.153-7

INDICADORES FINANCIEROS 2024

SEGÚN RESOLUCION 356 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2022

Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tiene la E.S.E. para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirve para establecer 
la facilidad o dificultad que representan para cubrir sus pasivos corrientes al convertir en efectivo sus activos corrientes. Se trata de determinar que 
pasaría si la empresa se le exigiera el pago inmediato de todas sus obligaciones en el lapso menor de un año.

DESCRIPCION DEL INDICADOR INDICADOR Dic-24 Dic-23

CAPITAL DE TRABAJO Activo Corriente - Pasivo Corriente 28.077.811.628 18.472.039.858 

RAZON CORRIENTE Activo Corriente / Pasivo Corriente 2,6 2,7

PRUEBA ACIDA Activo Corriente - Inventarios/ Pasivo Corriente 2,6 2,7

INDICE DE ENDEUDAMIENTO Total Pasivo/Total Activo 27% 21%

SOLIDEZ Total activo/Total Pasivo 3,7 4,7

AUTONOMIA FINANCIERA Efectivo/Cuentas Por Pagar 0,0 0,0
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FUENTES:
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➢ https://www.chip.gov.co

➢ https://prestadores.minsalud.gov.co/siho
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SATISFACCIÓN DEL 
USUARIO
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ENCUESTAS DE SATISFACCION 
DEL USUARIO
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SATISFACCIÓN DEL USUARIO
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SUGERENCIAS Y FELICITACIONES
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COMPARATIVO DE QUEJAS Y RECLAMOS
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PRINCIPALES MOTIVOS DE QUEJAS 
Y RECLAMOS
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HUMANIZACIÓN
16

OPORTUNIDAD
7

SEGURIDAD
1
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ATENCION PREFERENCIAL
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Ventanilla única Centro de relevo



Contamos con 
una Alianza de 
Usuarios activa.
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ASOCIACIÓN DE USUARIOS
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El área de Jurídica de la E.S.E. Hosp ital 

San Vicente de P aul  informa que para 

la vigencia 2024, no hubo un fallos de 

tutelas a favor de los usuarios en relación 

con la prestación de servicios de salud.

#TuSaludNuestraPrioridad 

FALLOS DE TUTELAS



LOGROS
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LOGROS

Proyecto de 
Ambulancia 

Medicalizada
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LOGROS
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✓  Ajustes al proceso de facturación

✓  Aumento de la venta de servicios de salud en 17 mil 
millones de pesos 

✓  Reanudación del servicio de Urología 



Instalación de cubierta 
entrada de Urgencia
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Adecuación Laboratorio 
Resolución 1619 de 2015.



INFRAESTRUCTURA 
HOSPITALARIA

Adecuación cubierta 
entrada principal
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¡ GRACIAS !
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